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The  Application of Financial Regulatory Technology in 
International Supervision

Abstract: The core goal of financial regulatory technology is to support and improve the efficiency 

and regulatory effect of financial regulatory agencies through the use of innovative technologies. Based 

on the research of international financial regulatory technology, this paper reviews and summarizes the 

practical application of financial regulatory technology in the two fields of data collection and data analysis. 

It also analyzes the development trends and major challenges of financial regulatory technology. It provides 

suggestions for improving the strategic positioning of financial regulatory technology, promoting the innovation 

of technology tools, attracting and retaining technology talent, establishing extensive cooperation mechanisms, 

and strengthening innovation risk control.

Keywords: Financial Regulatory Technology, International Financial Regulators, Financial Market 

Regulation

摘  要：金融监管科技的核心目标在于通过在监管工作中使用创新技术以支持和提升金融监管机

构的工作效率和监管效果。本文结合主要国家金融监管机构在金融监管科技方面的调查和研究结果，

回顾和总结了国际金融监管机构在数据收集和数据分析两个领域中关于金融监管科技的实际应用情

况，分析了金融监管科技发展的趋势及面临的主要挑战。从提升金融监管科技战略定位、推动金融监

管科技工具创新、吸引和保留金融监管科技人才、建立广泛合作机制以及加强创新风险控制等方面提

出了对我国金融市场监管的启示。
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近
年来，人工智能、机器学习、高

级数据分析、分布式账本技术、

云计算和应用程序编程接口等飞

速发展的计算机信息技术，为金融业带来

了显著的效率提升和商业扩张机会。金融

科技（Fintech）已经发展成为金融业的热

点领域。从金融市场监管角度，如何紧跟

金融科技创新的步伐，通过监管技术的创

新和应用，避免企业通过新的商业模式将

关键的活动转移到监管范围之外所可能产

生的监管漏洞，正在成为世界各国金融监

管机构面临的重大现实问题。为了能够及

时捕捉并应对金融创新产品，监管机构也

必须不断在监管领域进行技术创新，由此

产生了金融监管科技（Suptech）。

本文结合巴塞尔委员会、金融稳定研

究院和金融稳定委员会对主要国家金融监

管机构在金融监管科技方面的调查和研究

结果，系统总结了金融监管科技在监管领

域的运用状况和最新进展，分析了金融监

管科技发展中面临的困难和挑战，以期为

我国金融市场监管技术的探索和发展提供

参考和借鉴。

金融监管科技的含义和代际技术

演变

金融监管科技的含义

巴塞尔委员会对金融监管科技的早期

定义

金融监管科技最早的定义出自巴

塞尔委员会2017年10月发布的《金融科

技发展对银行和银行监管者的启示》

（Implications of Fintech Developments for 

Banks and Bank Supervisors）。在该文件

中，巴塞尔委员会将金融监管科技定义为

“监管机构对创新技术的使用”，强调金

融监管科技的重点不是协助遵守法律法

规，而是通过引入新的技术和方法支持监

管机构评估合规性，让监管者更有效地进

行监督工作。 

在当时，金融监管科技还是新生事

物，只有少数机构在尝试通过使用某些创

新技术来提高现有监管功能的可能性。因

此，巴塞尔委员会没有对金融监管科技进

行更加深入和系统的阐述。

FSI对金融监管科技的定义

2 0 1 8年，由国际清算银行和巴

塞尔委员会共同创建的金融稳定研究

院（ F S I）发布了名为《金融监管中

的创新技术——早期使用者的经验》

（Innovative Technology in Financial 

Supervision (Suptech)–the Experience of 

Early Users）研究报告。在该报告中，金

融稳定研究院将金融监管科技定义为“监

管机构为监管活动提供支持所采用的创新

技术”。

2019年，金融稳定研究院又发布了

名为《金融监管科技的发展阶段》（The 

Suptech Generations）的报告，对全球39

个金融监管机构的金融监管科技举措进
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行了分析。该报告将金融监管科技重新

定义为“金融监管机构使用创新技术以

支持其监管工作”，并明确了所使用的

技术类型包括大数据和人工智能两项新

兴技术。

金融监管科技的代际技术演变

迄今为止，金融监管科技的发展可

以划分为4个阶段，不同代际之间主要在

可视化、分析、存储、处理和收集能力

方面存在差异。图1展示了金融监管科技

不同代际技术之间的演变关系。通过图1

能够看到，金融监管科技在不同代际之

间并非是离散的类别，更多的是一个连

续体，由最初的数据收集和处理到最终

形成支持高级人工智能应用程序的大数

据架构。

风 1   炻沩哉仨妆峦ê戳%镆峦钳ㄦ铢约翁雏

数据来源：根据金融稳定研究院（FSI）《金融监管科技的发展阶段》（The Suptech Generations）翻译整理。

金融监管科技的主要应用领域及

最新进展

金融监管科技的主要应用领域概述

金融监管科技的主要应用领域可以

划分为两类，一是数据收集，二是数据分

析。其中，数据收集领域的金融监管科

技主要应用于：报告形成、数据管理和虚

拟协助；数据分析领域的金融监管科技主

要应用于四个关键领域：市场监督、不当

行为分析、微观审慎监督和宏观审慎监督

（图2）。

对于不同的监管领域，各监管机构对

金融监管科技的应用分别处于实验、开发

和运行等不同阶段。其中，处于运行阶段

的应用为18项，澳大利亚证券投资委员会

和美国证券交易委员会各有5项应用，居

金融监管科技在国际监管中的发展应用及其启示
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风 2 炻沩哉仨妆峦约ㄝ瀵臼溢瘿稿

数据来源：根据金融稳定研究院（FSI）《金融监管科技的发展阶段》（The Suptech Generations）翻译整理。

于领先地位。

在数据收集领域的应用

如前所述，金融监管科技在数据收

集方面的应用侧重于形成报告、数据管

理和虚拟协助。在形成报告方面，金融

监管科技的应用包括各种形式的自动报

告和实时监控；在数据管理方面的关键

应用是数据验证、合并、可视化和云计

算；在虚拟协助方面，金融监管科技运

用于业务和消费者服务，包括如聊天机

器人等。

监管报告

监管数据是有效监管的支柱，但形

成监管报告的过程是一个复杂且高成本的

过程。金融监管科技在监管报告方面的创

新，旨在减轻监管报告过程中不同环节所

存在的复杂性并降低报告成本。

风 3 夫哉仨逻撮ê戳瘿稿戡涓哉
仨妆峦钵盆约哉仨浅侵书{

数据来源：根据 FSI 在 2020 年 12 月发布 From 
Data Reporting to Data-sharing: How Far can 
Suptech and Other Innovations Challenge the Status 
Quo of Regulatory Reporting 翻译整理。

虽然不同金融监管机构内部生成监

管报告的详细过程各不相同，但仍然存在

一些共同的关键点。监管报告中流程中的

共同关键点主要有4项，包括：从其业务
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应变监测，支持金融监管机构在需要时迅

速采取行动，从而有助于增强金融稳定。

根据FSI在2020年12月对10个国际金

融监管机构所做的调查，这些监管机构正

在或已经在其监管报告过程中实施多项创

新。其中，60%的机构有计划引入更细颗

粒度的报告，60%的机构正在实施数据标

准化和所需报告数据颗粒度方面的创新，

40%实施了数据传输手段创新，40%采用

了转换规则创新。

数据管理

金融监管科技在数据管理领域的应用

基本框架如图4所示，主要包括：数据验

证、数据整合、数据可视化和云计算。

2 0 2 0年 1 0月，金融稳定委员会

（FSB）对25个国家和地区的监管机构进行

的调查发现，在数据验证方面，大多数的

运营中收集数据；将操作数据映射到“输

入数据”，即填充监管报告所需的数据元

素；根据金融监管机构提供的报告指令，

将输入数据转换为所需的报告数据；将所

需的报告数据传输给监管机构。

金融监管科技创新可以按照监管报告

过程中的共同点，发生在以下6个方面：

数据标准化的创新；转换规则的创新；所

需格式的创新；报告所需数据的颗粒度方

面的创新；数据传输手段的创新；数据访

问方面的创新。

目前，最为先进的监管报告技术将实

现监管报告的自动生成，并使金融监管机

构能够从监管“数据报告”转向监管“数

据共享”。即，通过技术创新使金融监管

机构可以直接从被监管机构的数据库中提

取所需信息，实现对相关机构状况的随需

风 4 炻沩哉仨妆峦夫叛面仨妖瘿稿约臼溢

数据来源：根据 FSI 在 2018 年发布的 Innovative Technology in Financial Supervision (suptech) – 
the Experience of Early Users 翻译整理。
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监管机构以静态自动检查（占比56%）以及

手动检查（占比26%）为主（图5）。

在数据收集领域，超过1/3的监管机构

继续使用原有系统从被监管机构收集大部

分的报告数据，另外2/3则主要使用门户网

站。只有不到50%的监管机构开发了允许

被监管机构提交数据的应用程序编程接口

（API）或微服务接口。图6显示了监管机

构从报告机构收集的数据类型占数据总量

的百分比情况。

虚拟助手

关于虚拟助手的应用主要是一些监管

机构使用聊天机器人自动接收消费者投诉、

对收到的问题进行分类、回答简单的问题、

并将需要首先处理的问题提示给被监管机

构。此外，监管机构还可以使用chatbots向

被监管机构提供虚拟协助，以高效回答部分

简单明了的日常问题等。

在数据分析领域的应用

金融监管科技在数据分析领域的应用

包括四个关键类别：市场监督、不当行为

分析、微观审慎监督和宏观审慎监督。

根据金融稳定研究院（FSI）在2021

年12月发布的《用于审慎监管的监管科技

工具在疫情期间的使用》，大多数被调查

的金融监管机构使用数据分析属于第1代

或第2代的描述性、诊断性用途。不到10%

的被调查监管机构的数据分析属于第4代

的预测用途，并帮助监管机构做出可操作

且有意义的前瞻性决策（图7）。

市场监督

金融监管科技可以分析大量数据，用

于市场监督并发现可疑交易。金融市场

每个交易日都会产生天文数字的数据。

监管机构通过采用创新技术，将巨大的

数据集转化为可用于市场监控和可疑交

风 5 v溢醇装叛面蛄弼砰踏约哉仨浅侵衬书

数据来源：根据 2020 年 10 月 FSB 发布的 The 
Use of Supervisory and Regulatory Technology 
by Authorities and Regulated Institutions-Market 
Developments and Financial Stability Implications
翻译整理。

风 6 哉仨浅侵╃逻撮浅侵藕穰约叛面倬钙衬叛
面谰炝约院兵书

数据来源：根据 2020 年 10 月 FSB 发布的 The 
Use of Supervisory and Regulatory Technology 
by Authorities and Regulated Institutions-Market 
Developments and Financial Stability Implications
翻译整理。该报告调查了共 25 个国家和地区的
30 个监管部门。
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易检测的经验模式，用于发现包括内幕

交易和市场操纵等在内的可疑交易，并

实施监管措施。

不当行为分析

许多金融监管科技应用程序集中于

检测可能存在的洗钱和恐怖主义融资等违

规行为。智能技术可以探测到不寻常的交

易、关系和网络，例如使用自然语言处理

（NLP）和机器学习（ML）来分析可疑交

易报告、发现潜在的洗钱网络、预测不当

销售等。除了显著减少所需的分析时间之

外，使用创新技术还可以实现交易实时分

析，从而提高应对措施的及时性。

微观审慎监督

在信用风险评估领域，通过机器学习

（ML）可以合并不同来源的数据（例如信

用登记、非金融公司的资产负债表数据和其

他公司级别的数据）。这些混合数据被输入

到机器学习工具中，可以生成债券违约预测

结果，并可以与标准模型进行比较。

另外，神经网络技术可用于检测流动

性风险。例如，通过自动编码器检测实时

结算系统中的支付数据相关异常情况，可

以很快发现市场中异常的资金流动。

宏观审慎监督

金融监管科技可应用于识别宏观金融

风险。根据金融稳定研究院（FSI）发布

的《用于审慎监管的监管科技工具在疫情

期间的使用》报告，新冠疫情期间，各国

的监管机构开发使用了更多的金融监管科

技。截至2021年12月，各国监管部门报告

使用、开发或试验了71种审慎监管工具，

而2019年只有12种。

用于审慎监管的监管科技工具分为

三大类，即，定性的、定量的或两者兼有

的。每一类又可进一步细分为子类。其

风 7 炻沩哉仨浅侵v溢叛面兵勤约孀趣谑沁

数据来源：根据 2021 年 12 月 FSI 发布 Suptech Tools for Prudential Supervision and Their Use During 
the Pandemic 翻译整理。

金融监管科技在国际监管中的发展应用及其启示
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中，关注定性数据的工具可以用于文本分

析、文本摘要、信息分类或情感分析；关

注于定量数据的工具用于风险识别；定性

和定量数据都考虑的工具可用于网络分

析、对等组识别或自动化检查。

金融监管科技发展的趋势及面临

的主要挑战

金融监管科技发展的趋势

金融格局的快速变化和不断演变

的市场结构必将引致金融监管技术的变

化。在金融稳定委员会（FSB）2021年12

月对世界各国主要监管机构的调查中，

85%的受访者预计可应用技术的持续发展

将导致监管流程发生改变，68%的受访者

预计由此产生的变化将相当重大。金融

监管科技未来的主要发展趋势可能出现

在以下方面。

金融监管科技的战略地位重要性日益

凸显。从全球发展趋势而言，由于金融监管

科技具备提升金融监管效率和效果的潜力，

还能改进金融监管机构对风险和合规的洞察

力，因此，越来越多的金融监管机构将金融

监管科技作为重点发展战略，纷纷制定金融

监管科技创新或数据化发展战略。自2016年

以来，此类战略的应用显著增加，特别在监

管报告和数据管理领域（图8）。

人工智能应用程序是最常部署的金融

监管科技工具。数据可用性和颗粒度的大

幅提高，以及云计算和应用程序编程接口 

(API)等科技基础设施，能够支持更有效地

收集、存储和分析大型数据集。图9显示

了主要监管机构目前部署的金融监管科技

工具数量以及他们预计在未来3至5年内实

施的工具数量。人工智能、云计算和区块

链/DLT应用程序被认为是未来最有可能部

风 8 ㄅ饮醇锋哉仨浅侵辑炻沩哉仨妆峦约臼溢

数据来源：根据 2020 年 10 月 FSB 发布的 The Use of Supervisory and Regulatory Technology by Authorities 
and Regulated Institutions-Market Developments and Financial Stability Implications 翻译整理。
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署的工具。

将规则翻译成机器可读格式并提供监

管报告。从2015年开始，许多监管机构探索

和尝试各种方法，将当前监管报告基于被监

管机构的数据报送机制（“推送”方案）转

变为基于监管机构的数据调阅机制（“拉

动”方案）。用“拉动”代替“推送”，可

以减少被监管机构数据的重复提交，减少已

提交数据中的冗余。监管机构可以在需要时

收集相关数据，这就可以大大提高及时性并

节省存储和操作大型数据集的成本。存储

更少的数据可能更容易满足数据安全和保密

需求。同时，“拉动”方案还简化了签署流

程。被监管机构可以签署一组数据，而不是

一份报告。但是，“拉动”方案的实施过程

需要进行持续监督，以避免检索不正确的信

息，或者在获得被监管机构的验证和同意之

前就收集数据。

加强与被监管机构和其他部门的合

作。随着技术和全球金融市场的快速变

化，被监管机构可能会寻求增加自动化活

动的数量，以提高运营效率、改进决策并

降低数据收集和报告的成本。随着创新协

议和技术的应用，监管机构和被监管机构

需要进行密切地合作，进而有针对性地进

行金融监管科技建设。世界范围内，监管

机构与金融科技公司进行合作研发，也已

经成为普遍的趋势，因为其可以在一定程

度上节省研发成本、提升研发效率。

金融监管科技面临的主要挑战

监管机构在进行金融监管科技建设过

程中也遇到了各种问题和挑战，主要体现

在以下三个方面。

使用人工智能模型进行监管的道德

规范问题。人工智能可能为监管机构提供

分析更多数据的机会，并提供更及时的

风 9 刊怖丑谦乔 3~5靖约炻沩哉仨妆峦睫辈叛炝

数据来源：根据 2020 年 10 月 FSB 发布的 The Use of Supervisory and Regulatory Technology by Authorities 
and Regulated Institutions-Market Developments and Financial Stability Implications 翻译整理。
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见解。但是，在没有适当人工监督的情况

下，基于人工智能衍生分析的监管决策可

能会产生额外的风险。例如，由于缺乏透

明度和可解释性、数据偏差和低质量数据

等原因，可能导致部分监管决策存在潜在

的法律和声誉风险。

缺乏通用数据数据标准和技术透明

度。数据标准方面的障碍主要源于被监管

机构数据的异质性以及监管机构自身数据

需求的异质性。另外，一些解决方案的结

果具有“黑箱”性质，而监管机构的人员

并不了解这些结果，这造成了技术运作缺

乏透明度。

受到资源，特别是人才资源的限制。

随着科技的发展，对于金融监管而言，信息

技术工程人才的重要性日渐增加。但是，如

何吸引并保留顶尖的信息技术工程人才，仍

然是各国监管机构面临的重要挑战。

对我国金融监管科技建设的启示

计算机技术的不断进步和数据可用性

的逐渐增强，对于从根本上改进现有的金

融监管技术提供了更多可能。总结国际监

管机构在金融监管科技中的探索和经验，

借助于创新的技术手段，我国金融监管机

构可以更高效、更主动地监控金融业务活

动的风险及其合规性。

提升金融监管科技战略定位，推动金

融监管科技工具创新

随着金融和科技的不断融合，金融市

场的产品创新和服务迭代不断加速，新的

产品、技术和业务模式不断推出。为了紧

跟金融科技创新的步伐，世界各国监管机

构纷纷引入金融监管科技，通过监管技术

的创新和应用，基于大数据和人工智能两

项新兴技术，在监管数据收集和数据分析

方面进行尝试和探索，在降低监管成本的

同时，提高金融监管的有效性。

过去二十年，我国的数字经济已经发

展成为新的经济增长点，很多细分领域的

发展成果均居于世界前列。与此同时，数

字经济领域的金融风险也成为监管关注的

重点之一，针对大型金融科技公司的专项

治理工作正在逐渐展开。当前，我国各类

经营实体都在积极推动数字化建设，监管

机构已经在证券发行及日常监管过程中积

累了大量的数据，这为我国金融监管机构

通过引入和发展金融监管科技，提高监管

效率和效果提供了良好的基础。

有鉴于此，我国金融监管机构应当将

金融监管科技纳入近期重点发展战略，在总

结和借鉴国际金融监管机构已有经验的基础

上，将大数据和人工智能技术引入金融监管

领域，系统梳理监管数据收集和数据分析中

的共性特征，不断尝试和探索新兴技术和方

法在金融监管领域应用的可行性，推动金融

监管科技工具创新，通过科技应用创新或数

据化发展，在减轻监管机构人工处理的高负

担和高成本的同事，提高金融市场的监管效

率和金融风险防范效果。
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加强人工智能等新技术的应用，吸引

和保留金融监管科技人才

当前，我国金融科技行业的顶层设计

和制度体系初步确立，在监管理念上，既

鼓励金融科技创新发展，也要满足控制金

融风险及规范发展的要求。在穿透式监管

模式下，所有的金融业务都纳入金融监管

的范围。为了应对金融科技业务模式新、

IT技术先进、交易数据量巨大且复杂等特

征，我国监管机构应加强金融监管科技领

域的技术应用，积极探索人工智能、云计

算和区块链/DLT应用程序等可能在近期实

现部署的工具。

另一方面，金融监管科技应用离不开

专业信息科技人才，这是世界各国监管机

构面临的共同问题。为了更好的发展金融

监管科技，我国监管机构应当制定专门战

略，以吸引和保留金融监管科技员工，为

金融监管科技实施奠定基础。

推动两种合作机制建设，提升金融监

管科技应用和开发能力

通过世界各国监管机构关于金融监管

科技的尝试和探索可以发现，两类合作机

制的建立，对于金融监管科技的应用具有

重要的推动意义。一是监管机构和被监管

机构合作机制，二是监管机构与科技公司

的合作机制。

监管机构与被监管机构之间的合作，

主要在于数据和信息交互，即通过金融监

管科技工具和方法，使监管机构能够主

动、按需、及时从被监管机构的信息系统

中提取监管所需的数据，从而提升监管数

据传输效率，提高监管应对的及时性并节

省存储和操作成本。此外，通过与被监管

机构的密切地合作，监管机构也可以提升

金融监管科技建设的针对性。

为了节约金融监管科技工具开发成

本，缩短技术应用进程，监管机构应当充分

借鉴全球监管实践经验，引入机构合作机

制，通过与先进科技公司以及研究机构的合

作，加快金融监管科技创新和应用步伐。

充分识别金融监管科技相关风险并做

好风险防控

金融监管科技的应用，也会给监管

机构带来额外的风险，比如网络和数据安

全、法律风险、声誉风险等。在应用金融

监管科技前，监管机构需系统评估、充分

识别相关风险，做好风险防控，在最大限

度地发挥金融监管科技效益的同时，减轻

或环节相关风险暴露。监管机构之间可以

通过相互学习，不断交流知识和经验，针

对金融监管科技的运用，制定和不断更新

相应的风险应对策略。
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